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DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA

PLAN DE DEZVOLTARE AL SERVICIILOR SOCIALE
CENTRU SOCIAL PENTRU PERSOANE VARSTNICE,
DE SOCIALIZARE SI PETRECERE A TIMPULUI LIBER
DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA
PRIMARIA ORAS AZUGA

1.Preambul

Acordarea serviciului de asistenta sociala este conceputa ca un sistem de actini specifice
care trebuie sa asigure realizarea obiectivului propus .

Domeniul] asistentei si protectiei sociale este un domeniu cu implicatii puternice in viata
economica-sociald. Serviciul care se implementeaza in cadrul Directiei de Asistenta Socila a
Primariei Azuga este destinat persoanelor varstnice, ca si beneficiari, purtand denumirea de
Centru de Zi pentru persoane vdrstnice de socializare si petrecere a timpului liber, cod
serviciu social : 8810CZ-V-II, Azuga.

Prezentul Plan de dezvoltare al serviciului social are ca baza legala prevederile :

1) Legea 197/2012- privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale;

2) Hotararea de Guvern nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare
a Legii 197/2012 privind asigurarea calitatii In domeniul serviciilor sociale;

3 Le%eaAZ‘)Z 2011- asistentei sociale cu completdrile si modificarile ulterioare ;

4) Hotarirea 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului servicii sociale si a
regulamentelor cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale ;

5) Hotarirea 797/2017 pentru aprobarea regulamentului cadru de organizare si functionare
ale serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii orientative de personal;

6) Ordinul 1040/2024 pentru aprobarea modelului cadru al planului de dezvoltare a
serviciilor sociale.

2.'Scopul Planului de Dezvoltare a Serviciilor Sociale acordate de Centrul Social
Keptru ersoane varstnice, de socializare si petrecere a timpului liber a Directiei de
sistenta Sociala a Primariei Azuga

Scopul Planului de Dezvoltare a Serviciilor Sociale acordate de_ Centrul Social pentru
persoane varstnice, de socializare si petrecere a timpului liber este de a raspunde in mod eficient
nevoilor individuale ale varstinicilor.

Persoanele varstnice reperezinta o categorie de populatie vulnerabild, cu nevoi

articulare datorita limitarii fiziologice si fragilitatii caracteristice fenomenului de imbatranire.
Bersoanele varstnice au nevoie nu numai de servicii strict individuale ce vizeaza acoperirea
riscurilor de sandtate ci si de servicii care urmdresc inlaturarea consecintelor izolarii si
singurdtatii. Acest plan = contureaza dezvoltarea abilitatilor personale si colaborarea cu
comunitatea.

CZ-V II2.1.Contextul elaborarii Planului de dezvoltare a serviciilor sociale acordate prin

Proiectul reprezinta o prioritate in investitiile in infrastuctura sanitara_si sociald care
contribuie la dezvoltarea la nivel national, regional si local, reducand inegalitatile in ceea ce
priveste starea de sandtate si promovand incluziunea prin imbunatatirea accesului la servicii
sociale, culturale si de recreere.

In procesul de desfasurare a activititilor Centru Social de Zi pentru persoane
varstnice de socializare si petrecere a timpului liber -Directia de Asistenta Sociala a
orasului Azuga s-a pornit de la structura nevoii de grup care contureaza, de fapt, tipuri
de activitati recreative si culturale, terapii de relaxare, implicarea in activitati culturale,
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sprijinind beneficiarii, persoanele varstnice , la dezvoltarea deprinderilor , considerate
hobiuri, la socializare. Potrivit cercetdrilor , socializarea joaca un rol extrem de
important in viata varstnicilor. Interactionarea cu ceilalti este cel mai bun antidot.
Efectele pe termen lung ale socializarii batranilor sunt:
- intareste starea fizic3,
- imbunatateste starea fizica,
- creste increderea, reduce problemele de memorie,
- creste nivelul de fericire si da un sentiment de multumire si respect de sine.
_ Scopul principal al acestul serviciu este de prevenirea marginalizarii, a segregarii,
a izolarii persoanelor varstnice. Nu in ultimul rand centrul vizeaza prin activitatea sa,
optimizarea starii afective, a beneficiarilor, cresterea gradului de informare a acestora,
reducerea_situatiilor de vulnerabilitate, implicarea beneficiarilor in viata sociald, a
comunitatii.
_Misiunea centrului este sa ofere un mediu sigur si sustindtor pentru varstnici
care sa asigure stabilitatea pe lunga durata.

2.2.Managementul serviciilor oferite

Centru Social de Zi pentru persoane vdrstnice de socializare si petrecere a timpului
liber vine in Intampinarea varstnicilor prin activitatii :

a) De furnizare a serviciilor sociale: activitati de educatie, recreere, socializare;

b) De informare a beneficiarilor, a potentialilor beneficiari, autoritati publice,
public larg si anume :

- efectuarea demersurilor pentru a dezvolta parteneriate cu alte institutii si alti
reprezentanti ai societati civile;

- promovarea serviciului social in comunitate Prin distribuirea de pliante si

rosuri despre misiune si servicii oferite, modul de functionare;

- implicarea voluntarilor in activitatea serviciului.

c) De promovare a drepturilor beneficiarilor prin :

- aghcarea si diseminarea demersurilor legale;
abordarea si relationarea personalului cu beneficiarii;

- de informare a acestora in legatura cu drepturile lor ;

d) De asigurare a calitatii serviciilor speciale specifice centrului :

-~ elaborarea de instrumente standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciului; _ _ -

- Intocmirea unui program diversificat;

- evaluarea si monitorizarea serviciilor sociale acordate;

- dezvoltarea resurselor umane implicate in acordarea serviciilor si
imbunatdtirea_conditiilor de munca prin : recrutarea de personal calificat si
asigarea formadrii continue a acestuia, asigurarea conditiilor de lucru adecvate
si a ecipamentelor specifice activitatii derulate, asigurarea sanatatii si
securitatii la locul de munca, implicarea voluntarilor;

e) De administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin :

-~ realizarea demersurilor necesare pentru asigurarea resurselor umane si
materiale necesare pentru desfasurarea activitatii centrului; L

- asigurarea integritatii si pastrarii in bune conditii a patrimoniului (cladire,
dotari, instalatii, aparatura);

- identificarea anuala a nevoilor de perfectionare a personalului serviciului
social si asigurarea pregatiri si instruirii personalului;

- intocmirea fiselor de post si evaluarea anuala a performan;elor profesionale
ale personalului;

- finantarea serviciului se face din bugetul de stat, din bugetul local, din donatii
si sponsorizari, alte forme private de contributii banesti permise de lege.

Centrul de zi asigura varstnicilor activitati recreative si de socializare pentru a
realiza un echilibru intre activitatile pe care sunt obignuiti sd le desfasoare, de rutina si
cele de relaxare si joc. Astfel beneficiarilor li se asigura conditiile si materialele necesare
in vederea derularii activitatilor recreative si de socializare in cadrul centrului si in
comunitate. In cadrul acestora pe langa alte activitati fiecare beneficiar este ajutat sa
dezvolte relatii pozitive cu ceilalti .

biectivele avute in vedere :

.Crearea procedurilor de lucru pentru activitati/servicii_specifice centrului bazate pe
eficientd, flexibilitate, rigurozitate pentru asigurarea fluentei activitatilor specifice.
oInt_r(_)(iu_c)erea unui calendar organizational ( orar functionare centru, program
activitati).
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,Utilizarea bunelor practici de management implementate in cadrul altor furnizori de
servicii sociale cu renume in domeniu.
JStabilirea de parteneriate cu celelalte institutii cu competente in domeniul deservit.
,Consolidarea relatiilor de colaborare cu diferiti parteneri prin stabilirea de activitati si
proiecte comune. o . - _ _
,Organizarea de manifestari culturale care sa faciliteze promovarea unei mai_ bune
interactiuni sociale Intre membrii intregii comunitati precum si dezvoltarea
sentimentului de apartenenta si loialitate.
Continuarea organizarii evenimentelor consacrate (serbari cu ocazia diferitelor
sarbatori), atragerea unui numdr cidt mai mare de membri ai comunitdtii care sa
participeactiv cu acest prilej alaturi de beneficiari.

2.3 Politica de resurse umane

Managementul resurselor umane va viza dezvoltarea resurselor umane intr-un
mediu colegial bazat pe cooperare, socializare, colaborare In care valoarea si implicarea
permanenta in realizarea obiectivelor comune reprezinta temelia care 'sta la baza
evolutiei carierei.

Pentru realizarea acestor prerogative se are in vedere :

- realizarea unui sistem clar, tranS{)arent si riguros de dezvoltare de-a lungul carierei
profesionale, de monitorizare si evaluare a personalului de specilitate si administrativ;

- realizarea unor planuri de instruire si pregatire profesionala pentru intregul peronaf;

- crearea unui mediu si climat atractiv pentru resursele umane de inalta performanta
prin negocierea de facilitati pentru obtinerea performantei;

- reconstituirea metodologicd a sistemului de evaluare a personalului prin
transparentizarea concursurilor de ocupare a posturilor vacante.

Aceste obiective au ca directii de actiune:

-colaborarea cu serviciu resurse umane in vederea credrii documentatiei care sa includa
un plan de instruire si formare profesionala, .

- perfectionarea sistemului de autoevaluare interna,

- Instituirea unui sistem de indicatori de performanta,

[ identificarea tuturor posibilitatilor de remunerare maxima a personalului in conditiile
egii,

- definirea clara a fisei postului pentru fiecare persoana pentru asigurarea unei utilizari
eficiente a potentialului uman si echilibrarea Incarcarii cu sarcini,

- sanctionarea ferma a oricaror forme de coruptie inclusiv prin cooperarea cu institutii
abilitate ale statului.

2.4 Relatia cu beneficiarii

Obiectivul strategic il reprezinta crearea de oportunitati pentru un mediu propice

de socializare , pentru dezvoltare personala.

_ . Beneficiarii centrului au urmatoarele drepturi:
- sa li se garanteze demnitatea, libertatea si unicitatea fiecarei persoane,
- 53 li se Fespecte drepturile si [ibertitile fundamentale fira discriminare,
- sa fie informati despre beneficiile serviciului, o
- sa-si exprime nemultumirea cu privire la acordarea serviciului,
- sa formuleze verbal sau in scris reclamatii cu privire la serviciu,
- sa li se raspunda in termen la cereri si reclamatii,
- sa propuna imbunatatiri ale serviciului.

2.5. Rolul Centru social de Zi pentru persoane varstnice de socializare si
petrecere a timpului liber in comunitate

Centru Social de Zi pentru persoane vdrstnice de socializare si petrecere a timpului
liber isi asuma rolul de actor activ in cadrul societatii reactiondnd prompt la prefacerile
sociale, economice, politice si culturale, Insusiindu-si rolul principal, prin care actioneaza
nemijlocit asupra dezvoltarii personale si sociale.

Din aceasta perspectiva se contureaza :

b d(legvoltarea un parteneriat reciproc intre administratia regionala si administratia
ocald;
- afivrmarea rolului activ In comunitate prin dezvoltarea parteneriatului cu societatea
civila;
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- implicarea Centrului in comunitate prin actiuni care potenteaza responsabilitatea fata
de cei varstnici;

- dezvoltarea relatiilor de colaborare cu diferite organizatii profesionale, institutii;

- realizarea unui parteneriat cu organizatii importante ale societatii civile, cu diferite
organisme culturale in vederea elaborarii unor proiecte care isi propun consolidarea
valorilor sociale; o _ _

- implicarea administratiei locale in demersul Centrului; _

- organizarea in parteneriat cu furnizorul de servicii a unor evenimente de promovare a
activitatii Centrului si rolul acestuia In comunitate;

- stabilirea unor parteneriate, acorduri concrete cu diferite institutii relevante din cadrul
administratiei locale si regionale care sa permita dobandirea unor facilitati E)entru
beneficiarii unitatii ( ex: transport in cazul deplasari pentru vizionarea de spectacole).

2.6. Finantarea Centru Social de Zi pentru persoane varstnice

Luind in calcul efectele generate de criza finaciara cu care se confrunta economia
mondiald coroboratd cu problematica implementarii noilor legi din domeniul asistentei
sociale managementul institutional va trebui sa se procupe de o cat mai buna gestionare
aresurselor si de identificarea unor noi surse de finantare.

3. Principiile aplicabile planului de dezvoltare

Serviciul Centru Social de Zi pentru persoane vdrstnice de socializare si petrecere a
timpului liber se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor generale care
guverneaza sistemul national de asigurari de asistenta sociala precum s1 a principiilor
Specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute de legislatia specifica,
conventiile nationale ratificate prin lege si celelalte acte internationale in materie la care
Romania este parte, precum si a_standardelor minime de calitate aplicabile.

_ Aceste principii auinvedere: 5 5 . . o
- asigurarea farda nici un fel de discriminare pe baza de rasd, nationalitate, religie, sex,
convingeri , limba, categorie socild, handicap, boala cronica, apartenenta la o categorie
defavorizata a serviciulul social;
- informarea prin orice mijloace de comunicare privind conditiile de admitere, serviciile
oferite beneficiarilor; c o 5 . o
-implicarea activa a beneficiarilor in activitatile desfasurate in cadrul serviciului;
- dezvoltarea resurselor umane implicate In acordarea serviciilor sociale, recrutarea de
personal calificat, asigurarea formarii acestuia, implicarea voluntarilor, asigurarea
conditiilor de_lucru adecvate si a echipamentelor specifice activitatilor derulate ,
asigurarea sanatatii si securitatii la locul de munca.

Astfel principiile specifice care stau la baza prestarii serviciului social din cadrul
Centrului Social de Zi pentru persoane vdrstnice de socializare si petrecere a timpului liber
sunt:

a) Respectarea si promovarea cu prioritate a intereselor beneficiarilor;
b) Protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament si inteprinderea de actiuni nediscriminatorii;
c] Deschiderea catre comunitate; - _
Incurajarea initiativei individuale a beneficiarului;
e) Colaborarea unitatii cu Directia de Asistenta Sociala;
Se are In vedere promovarea de valori ca:
-respectul demnitatii si increderea in valoarea fiintei umane;
-dreptul persoanelor de a avea acces la resursele necesare;
-increderea in capacitatea de autodeterminare;
-lupta impotriva tiparelor si a cliseelor in a-i percepe pe ceilalti;
-libertatea de exprimare, personalizare, transparentd, onestitate, profesionalism.

. 4.0biective ale planului de dezvoltare a Serviciului Social - Centru Social de
Zi pentru persoane varstnice de socializare si petrecere a timpului liber

Obiectivul nr.1- Reacreditarea Directiei de Asistenta Sociala din cadrul Primariei
orasului Azuga conditionata de continuarea demersurilor pentru Infiintarea si
licentierea serviciul social.

biectivul general avut in vedere este cresterea gradului de acoperire cu servicii
sociale iar ca si obiectiv specific imbunatatirea accesului la servicii sociale, culturale si
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de recreere precum si trecerea de la servicii institutionalizate la servicii prestate de
colectivitati locale.

a) Denumire/categoria serviciului social

entru Social de Zi pentru persoane vdrstnice de socializare si petrecere a timpului
liber, cod serviciu social : 8810CZ-V-II, Azuga va fi infiintat in subordinea Directiei de
Asistenta Sociala- Primadria oras Azuga, 1in calitate de furnizor de servicii sociale ,
acreditat pe perioada nedeterminata, conform Legii 197/2012, privind asigurarea
(ie}liﬁ;iziosze{viailor sociale, posesoare a Certificatului de Acreditare : seria AF nr.007588/

Acest Centru Social de Zi pentru persoane vdrstnice de socializare si petrecere q
timpului liber reprezinta un praiect ce este finatat prin Programul OFeratlonal,Re ional
2014-2020- ,, AXA PRIORITARA 8 DEZVOLTAREA INFRASTRUCTURII DE SANATATE SI
SOCIALE”, cu o valoare estimata de 4967294,13 lei, potrivit contractului de finantare
nr.5864/26.08.2020.

 Centrul este situat in_orasul Azuga, str.Victoriei nr. 55 , judet Prahova, in
proximitatea institutiilor publice cu relevanta asupra domeniului deservit : Directia de
Asistenta Sociala, Primarie, Politia Locala, Cabinete Medicale.

Beneficiarii directi ai proiectului sunt persoane varstnice , in numar de 371
persoane , respectiv, femei ( 220, in varsta de peste 65 ani) si barbati( 151 persoane, in
varsta de peste 65 ani). Beneficiarii indirecti sunt familiile celor 371 persoane . Misiunea
centrului " este de a_asigura pe timp de zi activitati de educatie, recreere, socializare,
dezvoltarea desprinderilor, a abilitatilor, a hobiurilor.

b1 Etapele de narcurs nentru infiintarea si dezvoltarea serviciului social:

-nregatirea. elaborarea documentatiei de functionare si obt{inerea autorizatiilor
administrative nrealabile functionarii;

- informarea comunitatii;

- deschiderea:

- asigurarea functionarii:

- strategia In situafii de criza.

~_Scopul principal al acestui serviciu este de prevenirea marginalizarii, a segregarii,
a izoldrii persoanelor varstnice. Nu in ultimul rand centrul vizeaza fprm activitatea sa,
optimizarea starii afective, a beneficiarilor, cresterea gradului de informare a acestora,
reducerea_situatiilor de vulnerabilitate, implicarea beneficiarilor in viata sociald, a
comunijtatii.

In conformitate cu misiunea sa centrul va acorda suport adecvat si constant
comunitdtii varstnice, asigurandu-se ca toate serviciile sunt prestate la cele mai inalte
standarde si in conformitate cu cerintele pentru obtinerea liceentei de functionare.

5. Perioada de implementare a Planului de Dezvoltare a Serviciului_Social-
IC:(le’ntru Social de Zi pentru persoane vdrstnice de socializare si petrecere a timpului
iber

Perioada de implementare a planului de dezvoltare a serviciului social este de 5 ani.

6. Resurse pentru implementarea Planului de Dezvoltare a Serviciului Social
a)estimadri pe ani/surse de finantare/categorii de cheltuieli etc.:

Finantarea cheltuielilor centrului pana la finalizarea constructiei sunt asigurate
rin Programul Operational Regional 2014-2020, valoarea acestuia fiind de 5.948.646,28
ei , potrivit ultimei estimari cu privire la situatia actuala privind dezvoltarea serviciilor

de asistenta de la nivelul judetului Prahova- privind proiectele aflate in Etapa de
Implementare, iar, ulterior finantarea se va face din urmatoarele surse :

-bugetul judetului Prahova;

-bugetul local al orasului Azuga;

-donatii, sponsorizari, alte forme private de contributii banesti permise de lege;

-fonduri externe nerambursabile;

-alte suirse de finantare Tn acord e nrevederile leoale.

hrantracte /ancaiamente atc care ctan la haza ectimarilar

_ Atat contractele cat si angajamentele vor fi conform legislatiei din domeniu, in

vignare

Ohiectull cantractelor  renrezinti: achizitionarea de  materiale echinamente
nentrin huni fiinctinnare g centrului, facilitati pentru desfasurarea activitatii serviciului,
contracte de voluntariat.
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AvAnd in vedere rri7za maondiala razhninl din Ucraina in angajamente]e pe care le
initem ce are Tn vedere enictenahilitatea acectnara

0 econamie cnictenahila ecte din ce Tn re mai mnlt acimilata fra n econoamie factor-
cheie nentrii camhaterea cchimhiarilar climatice a cariciei nnluirii <aAnatatii < 7 gltor
nhiective critice nentrin a Iimhinatati viata nentrin aceacta nlaneta i a namenilar cai

Aectimarea narmativiiliii de nerennal e recnectarea narmativilni de nercnnal

nreviznt Tn Jegislatia in vigoare aplicabila serviciului social/serviciilor sociale

nlanificat(e):

In alararea <i gectinnarea recuireelar nmmane inclyusiv angajarea si pregétirea
nercnanaluilni <e va tine rant de recnmandarile legiclative ’

dAlidentificarea
serviciul/serviciile socia%(e);
Centru Social de

snatiului/spatiilor

in care urmeaza sa functioneze

I pentru persoane vdrstnice de socializare si_petrecere a timpului

liber, va fi infiintat in subordinea Directiei de Asistenta Sociald- Primaria oras Azuga
situat in orasul Azuga, str.Victoriei nr. 55, judet Prahova. 5 5

Spatiul In care va functiona are o suprafata construita la sol de 362 mp, dispusa
astfel : D+P+E+M. Constructia” este reconditionata si amenajata in spatii speciale pentru

diverse tipuri de activitati.

Termenul de finalizare a proiectului este data de 31.12.2024, termen previzut in
raportul cu privire la situatia actuala privind dezvoltarea serviciilor de asistenta de la
nivelnl indetnlni Prahava - cereri de finantare aflate in - Ftana de Imp]ementare )
e)resurse financiare si costul mediu lunar pe beneficiar estimat:

Finantarea cheltuielilor centrului se va face potrivit legislatiei In vigoare in acord

cu cele prezentate la punctul a ).

7 Indicatori de nerfarmantj, in legatura cu rezultatele stabilite in planul de

dezvoltare a serviciilor sociale

Indicator de performanta

Stabilirea modalitatii de verificare

Numar beneficiar

Numar cereri beneficiari

Gradul de informare al benficiarilor

Numar informari beneficiari

Planuri de interventie (terapie, recreere)

Numar planuri de interventie

Contracte de voluntariat

Numar contracte de voluntariat

Conventii de parteneriat

Numar conventii

Initiative de promovare a centrului

Numar materiale informative, numar
pliante, numar manifestari artistice, numar
articole publicate in mass-media

Initiative de atragere de fonduri

Numar de Intruniri de promovare a
misiunii centrului

Dezvoltarea competentelor profesionale

Numar de cursuri de_ perfectionare
i’;\bsolwte de personal, numar de sedinte de
ucru

Dezvoltarea profesionala a personalului Sistem de formare a personalului
administrativ
Gradul de satisfactie a personalului Evaluarea gradului de satisfactie a

personalului

Patrimoniu

Mentinerea_spatiului centrului, dotarea

acestuia cu logistica necesara

Indicatorii vor fi evaluati anual.

8.0rganizarea monitorizarii si evaluarii planului de dezvoltare a serviciilor sociale:

Nroanizarea maonitnrizarii <i evalnarii nlanulhii de de7zvanltare a cerviciilar <nriale
prevazute cu etapele ce le include potrivit Ordinului 1040/2024 pentru aprobarea
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madelilni-cadrn al nlannlni de de7vunltare a cerviriilar enriale var fi imnlementate dupé
finalizarea lncrarilar conctriictiei ci a nhtinerii liceentei de finctinnare  Actfe]
a) recnnnceahilitdtile eniumerate nentrii fiecare dintre etanele de imnlementare:
- nreciatirea elahararea dacriimentatiei de fuiinctinnare < anhtinerea antarizatiilar
adminictrative nrealahile fiinctinnarii —canducerea rentriliii nercanalul adminictrativ
nreciim <i renrezentantnl furnizornlni carnia i <e enthordoneaza unitatea, respectiv
nercnane cn atrihntii conexe din ctriictiira Primiariei A7nioa
hY mnnitnrizanre <i eunlunren <e va face de citre nerennalil din conducerea centrnlni
nerennalnl de enerialitate al centrului, furnizorul de servicii sociale , alte entitati cu rol de
evaliare manitarizare contranl
cY rannrtaren <e face de citre firnizarnl de <ervicii enriale nercennalul din canduncerea
centrulni nercnanalul de cenecialitate al centrnlui  alte jnstitutii cu rol de evaluare,
maonitarizare cantral confarm narmelaor legale in vionare ’
AY arctualizare /revizuire nlan/indicatori de nerformantd <e va face ]a 5 ani , sau in
canfarmitate 1 eventnale mandificari legiclative aferente In domenin
o) norenann decemnatd de furnizorul de corvircii enrinle r1 ntrihutij de rdspundere pentru
corviriile enrinle nrectate ecte dnamna Muysat Florica - consilier DAS.
Prezentul Plan de Dezvoltare Centru Social de Zi pentru persoane vdrstnice de

socializare si_petrecere a timpului liber se reactualizeaza de cate or1 situatia o impune, pe
erioada valabilitatii, la propunerea administratorului centrului = cu aprobarea
urnizorului de servicii. Ducerea la indeplinire a Planului de dezvoltare se va face de
catre clor}ducerea centrului sub stricta monitorizare a furnizorului de servicii si a sefului
centrulul.
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